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Der Betreiber des Internet-Portals www.crm-erfolg.de ist die CAS Software AG. Die rechtlichen Hinweise und
Datenschutzbestimmungen von www.crm-erfolg.de lehnen sich daher an die Datenschutzbestimmungen der
CAS Software AG an.

Datenschutz

Die CAS Software AG will Ihre Privatsphére respektieren und schiitzen. Wir haben unsere Internetseiten generell so
aufgebaut, dass Sie www.crm-erfolg.de besuchen kdnnen, ohne persoénlich identifizierbar zu sein und ohne dass
personliche Informationen offen gelegt werden. Sofern Sie sich entschlieBen, uns personenbezogene Informationen
bekannt zu geben, so ist es unsere Verpflichtung mit diesen persénlichen Daten sehr sorgféltig umzugehen.

Begriff der personenbezogenen Daten

Personenbezogene Daten sind einzelne Informationen, durch die sich Riickschliisse auf die Identitéat oder die
sachlichen Verhaltnisse einer Person ziehen lassen. Hierzu gehdren z. B. der richtige Name, Adresse, Telefon-
nummer sowie die E-Mail-Adresse. Nicht hierunter fallen demnach Informationen, deren Inhalt nicht direkt auf die
Identitat oder die sachlichen Verhaltnisse einer individuellen Person hinweist, z. B. die Anzahl von Besuchern einer
Webseite.

Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten

Der Zugang zu Informationen der CAS Software AG bzw. der betriebenen Portale ist in der Regel frei. Es ist grund-
satzlich keine persénliche Registrierung erforderlich. Personenbezogene Informationen werden erhoben, soweit sie
fur die Ausfiihrung der Dienste erforderlich sind. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn Sie den Newsletter abonnie-
ren, einen Rickruf anfordern oder wenn Sie Beitrdge herunterladen méchten. lhre persénlichen Daten verwenden wir
nur, um Ihnen unsere Leistungen Ubermitteln zu kénnen.

Datenweitergabe

Die CAS Software AG wird lhre personlichen Daten streng vertraulich behandeln und grundsétzlich nicht an Dritte
weitergeben (ausgenommen Partner der CAS-Gruppe und der Autor des jeweils angeforderten Beitrags).

Zustimmung

Sofern Sie uns lhre personenbezogenen Daten mitteilen, gestatten Sie uns damit die Speicherung und Nutzung im
Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes. Das Abbestellen unserer Newsletter und weiterer E-Mail-Informationen oder
ein Widerspruch lhrer Zustimmung ist jederzeit moglich.

Anderung dieser Erklarung

CAS Software behélt sich vor, diese Datenschutzrichtlinie zu jeder Zeit im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen
zu andern.

Rechtliche Hinweise

Alle Angaben auf www.crm-erfolg.de sind ohne Gewahr. Wir kénnen nicht garantieren, dass diese Daten jederzeit
vollumféanglich auf dem aktuellen Stand sind. Wir weisen darauf hin, dass die Webseiten technische Ungenauigkeiten
oder typographische Fehler enthalten kdnnen.

Wir behalten uns vor, die Informationen dieser Webseiten jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung zu &ndern oder
zu aktualisieren. In keinem Fall haftet die CAS Software AG lhnen oder Dritten gegendiiber fir irgendwelche direkten,
indirekten, speziellen oder sonstigen Folgeschaden, die sich aus der Nutzung dieser oder einer damit verlinkten
Webseite ergeben. Ausgeschlossen ist auch jegliche Haftung fir entgangenen Gewinn, Betriebsunterbrechung,
Verlust von Programmen oder sonstigen Daten in lhren Informationssystemen. Dies gilt auch dann, wenn wir
ausdricklich auf die Mdglichkeit solcher Schaden hingewiesen werden.

Die Seite www.crm-erfolg.de enthalt Links zu weiteren Webseiten, die flir Sie von Interesse sein kénnten. In keinem
Fall haftet die CAS Software AG Ihnen oder Dritten gegenuber flr irgendwelche direkten, indirekten, speziellen oder
sonstigen Folgeschéaden, die sich aus der Nutzung dieser oder einer damit verlinkten Webseite ergeben.

Kontakt

Wenn Sie Fragen oder Anregungen zum Thema Datenschutz haben, senden Sie uns bitte eine E-Mail an folgende
Adresse: info@cas.de. CAS
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